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|.  PROGRAM RADA TURISTICKE ZAJEDNICE OPCINE KALI
Osnovne pretpostavke planiranja

Prilikom definiranja godisnjeg programa rada TuristiCke zajednice Opcine Kali, polaziSte je u
osnovnim ciljevima koji su definirani u Clanku 9. Zakona o turistiCkim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma (NN52/19, NN42/20), te je u skladu s navedenim rad Turisticke
zajednice Opcine Kali usmjeren je na tri glavna pravca djelovanja:

A. razvoj i marketing destinacije kroz koordiniranje kljucnih aktivnosti turistickog razvoja
(planiranje, razvoj turistiCkih proizvoda u destinaciji, financiranje, donoSenje i provedba
odluka), u skladu s dokumentima kojima se definira nacionalna strategija razvoja turizma.

B. osiguravanje cjelovitije zastupljenosti specificnih lokalnih interesa kroz jacanje lokalne
inicijative i povezivanje dionika na lokalnom/regionalnom nivou radi stvaranje konkurentnih
turistickih proizvoda.

C. poboljsanje uvjeta boravka turista u destinaciji te razvijanje svijesti o vaznosti i
gospodarskim, drustvenim i drugim ucincima turizma, kao i potrebi i vaznosti oCuvanja i
unapredenja svih elemenata turistiCke resursne osnove destinacije, a osobito zastite okolisa, kao
i prirodne i kulturne bastine sukladno nacelima odrZivog razvoja.

Zadace TuristiCke zajednice Opcine Kali sadrZzane u Zakonu o turistiCkim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma (NN52/19, NN42/20), kao lokalne destinacijske menadzment
organizacije, su sljedece:

1. Razvoj proizvoda

1.1. sudjelovanje u planiranju i provedbi kljucnih investicijskih projekata javnog sektora i
kljucnih projekata podizanja konkurentnosti destinacije

1.2. koordinacija i komunikacija s dionicima privatnog i javnog sektora u destinaciji

1.3. razvojne aktivnosti vezane uz povezivanje elemenata ponude u pakete i proizvode —
inkubatori inovativnih destinacijskih doZivljaja i proizvoda

1.4. razvoj dogadanja u destinaciji i drugih motiva dolaska u destinaciju za individualne i
grupne goste

1.5. razvoj ostalih elemenata turistiCke ponude s fokusom na cjelogodisnju ponudu destinacije
1.6. pracenje i apliciranje, samostalno ili u suradnji s jedinicom lokalne samouprave i drugim
subjektima javnog ili privatnog sektora, na natjeCaje za razvoj javne turistiCke ponude i
infrastrukture kroz sufinanciranje iz nacionalnih izvora, fondova Europske unije i ostalih izvora
financiranja

1.7. upravljanje kvalitetom ponude u destinaciji

1.8. strateSko i operativno planiranje razvoja turizma ili proizvoda na destinacijskoj razini te po
potrebi organizacija sustava upravljanja posjetiteljima

1.9. sudjelovanje u izradi strateskih i razvojnih planova turizma na podrucju destinacije

1.10. upravljanje javnom turistickom infrastrukturom

1.11. sudjelovanje u provodenju strateSkih marketinskih projekata koje je definirala Hrvatska
turistiCka zajednica.



2. Informacije i istrazivanja

2.1. izrada i distribucija informativnih materijala

2.2. stvaranje, odrZavanje i redovito kreiranje sadrzaja na mreznim stranicama destinacije i
profilima drustvenih mreza

2.3. osnivanje, koordinacija i upravljanje turistickim informativnim centrima (ako postoje/ima
potrebe za njima)

2.4. suradnja sa subjektima javnog i privatnog sektora u destinaciji radi podizanja kvalitete
turistickog iskustva, funkcioniranja, dostupnosti i kvalitete javnih usluga, servisa i komunalnih
sluzbi na podrucju turisticke destinacije

2.5. planiranje, izrada, postavljanje i odrzavanje sustava turisticke signalizacije, samostalno i/ili
u suradnji s jedinicom lokalne samouprave

2.6. operativno sudjelovanje u provedbi aktivnosti sustava eVisitor i ostalim turistickim
informacijskim sustavima sukladno uputama regionalne turisticke zajednice i Hrvatske
turisticke zajednice kao Sto su: jedinstveni turistiCki informacijski portal te evidencija
posjetitelja i svih oblika turistiCke ponude.

3. Distribucija

3.1. koordiniranje s regionalnom turistickom zajednicom u provedbi operativnih marketinskih
aktivnosti

3.2. priprema, sortiranje i slanje podataka o turistiCkoj ponudi na podrucju destinacije u
regionalnu turistiCku zajednicu i Hrvatsku turistiCku zajednicu

3.3. priprema destinacijskih marketinskih materijala sukladno definiranim standardima i
upucivanje na uskladivanje i odobrenje u regionalnu turisti¢ku zajednicu

3.4. pruZanje podrske u organizaciji studijskih putovanja novinara i predstavnika organizatora
putovanja u suradnji s regionalnom turistickom zajednicom te u suradnji s Hrvatskom
turistickom zajednicom

3.5. obavljanje i drugih poslova propisanih Zakonom ili Statutom TZO Kali.



[I.  OSNOVNE SMJERNICE PLANIRANJA
PRIHODI
1. lzvorni prihodi i parametri za planiranje prihoda premaizvorima:

- Turisticka pristojba
- Clanarina

TuristiCka pristojba placa se temeljem Clanka 59. Zakona o turistickim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma (NN52/19; NN42/20), a u skladu s Zakonom o turistiCkoj
pristojbi (NN52/19; NN32/20; NN42/20).

U 2022. godini ukupno se planira ostvariti prihod na ime turisticke pristojbe u iznosu
215.500,00 kn neto.

Planiranje je izvrSeno na temelju kapaciteta kreveta u objektima u domacinstvu na dan 1. 12.
2021. (682) i pauSala u visini 350,00 kn po krevetu racunajuci da Ce se u sljedeéoj godini
normalizirati stanje po pitanju pandemije i da ¢e iznajmljivaci placati punu cijenu. Na podrucju
nasSe turistiCke zajednice 94% ukupnog smjestajnog kapaciteta Cine pruzatelji usluga smjestaja
u domacinstvu (pausalisti).

Planiranje je izvrSeno na temelju projekcije da ¢e se u komercijalnim objektima koji placaju
turistiCku pristojbu po nocenju turisticki promet biti na razini 2021. godine, a koji je iznosio
15.035,00 kn bruto. Isto tako u planiranom iznosu je pribrojena i naplata turisticke pristojbe u
nekomercijalnom smjestaju na razini 2021. (14.000,00 bruto), kao i iznos od turistiCke pristojbe
od nautike (6.228,00 kn neto).

S obzirom da izvorni prihod turisti¢ke zajednic u 2021. nece preci prag od 200.000,00 kn bruto
raspodjela sredstava od turisticke pristojbe Ce se rasporedivati na sljedeci naCin: 1% sredstva za
HCK i 2% sredstava za projekte i programe udruzenih turistickih zajednica (Fond za udruzene
turistiCke zajednice), a preostala sredstva rasporeduju se: 80% sredstava Turistickoj zajednici
Opcine Kali, 20% sredstava Turistickoj zajednici Zadarske Zupanije.

TuristiCka Clanarina placa se temeljem c¢lanka 59. Zakona o turistiCkim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma, a u skladu s Zakonom o Clanarinama u turistickim zajednicama
(NN52/19; NN144/20). U 2021. godini planiramo ostvariti prihod od 27.000,00 kn neto od
Clanarina.

Za 2022.9g. plan je ostvariti iznos od 30.500,00 kn neto, odnosno 13% viSe u odnosu na 2021.
godinu. Povecanje se planira zbog naplate cijelog iznosa turisticke Clanarine za pausaliste.

S obzirom da ¢emo ostvariti izvorni prihod manji od 200.000,00 kn raspodijela bruto sredstava
od turisticke Clanarine raspodijeliti ¢e se na nacin da ¢e 2 % biti uplaeno na poseban racun
Hrvatske turistiCke zajednice za projekte i programe udruzenih turistiCkih zajednica, a preostala
sredstva rasporeduju se: 80% sredstava Turistickoj zajednici Opéine Kali, 20% sredstava
TuristiCkoj zajednici Zadarske Zupanije.

2. Prihodi iz proraCuna opcCine/grada/zupanije i drZzavnog proracuna

Prihodi iz jedinice lokalne, regionalne, podru¢ne samouprave i iz drZzavnog proracuna -
temeljeno na izglasanom proracunu, odluci i sl. i prihodi iz drzavnog proracuna.



- ProraCun Opc¢ine Kali: 80.000,00 kn

Sukladno prijedlogu proracuna OpcCine Kali za 2022. g. za potrebe TZO Kali planirano je
30.000,00 kn za pomo¢ za funkcioniranje ureda i 50.000,00 kn za planirane aktivnosti sukladno
zadac¢ama turististiCkih zajednica.

- Proracun Zadarske Zupanije: 15.000,00 kn

Planiramo da ¢e TZO Kali ostvariti iskazan prihod temeljem prijave na natjeCaj Potpore
turistickim manifestacijama kojeg Zadarska Zupanija obi¢no raspisuje u oZujku. Visina potpore
je na razini ostvarene potpore 2021. za tradicionalnu manifestaciju “Kualjske ribarske noci-
Tunuara™.

3. Prihodi od sustava turistickih zajednica
Prihodi iz fonda za turistiCki nedovoljno razvijena podrucja u skladu sa Pravilnicima i Javnim
pozivima. TZO Kali ée se prijaviti na natjeCaje u segmentima: razvoj turistickog proizvoda i
komunikacija i oglaSavanje. S obzirom na neizvjesnost rezultata natjeCaja nismo planirali
prihod.

- Iznos sredstava: 0,00 kn
Prihodi iz fonda za udruzene turisticke zajednice

- Iznos sredstava: 0,00 kn
Ostale potpore, donacije, participacije sukladno Odlukama, sporazumima, natje¢ajima, i sl.

- TZ Zadarske Zupanije: 30.000,00 kn

4. Prihodi iz EU fondova
Prihodi iz EU fondova planiraju se ostvariti prijavom na natje¢aj Lokalno akcijske grupe u
ribarstvu “Plodovi mora” za Mjeru 2 “Ulaganje u valorizaciju i promociju ribarske i maritimne
bastine” koji ¢e se provoditi u 2022,

- Operativni program za pomorstvo i ribarstvo - LAGUR “Plodovi mora™: 55.000,00 kn

5. Prihodi od gospodar ske djelatnosti
TuristiCka zajednica Opcine Kali iznajmljuje prostor ureda za bankomat OTP banci d.d.
temeljem ugovora o najmu i mjesecnoj naknadi u iznosu 750,00 kn uz suglasnost Opcine Kali
koja je ustupila svoj prostor turistickoj zajednici na koristenje bez naknade. Isto tako ustupila
je turistickoj zajednici i prihod od najma za bankomat.
-Prihod od najma za bankomat u prostoru TZ-a: 9.000,00 kn.

6. Preneseni prihodi iz prethodne godine: 120.000,00 kn.

7. Ostali prihodi: 5.000,00 kn



1. MODEL | STRUKTURA GODISNJEG PROGRAMA RADA

Detaljni i precizni dugorocni i kratkorocni stratedki ciljevi TuristiCke zajednice Opcine
Kali

Dugorocni ciljevi razvojaturizma
1. Sirenje i produbljivanje destinacijskog lanca vrijednosti
Ostvarenje ovog cilja podrazumijeva djelovanje na:
- Povecanje obujma i trziSne spremnosti ponude
- Unapredenije turisticke infrastrukture
- Podizanje znanja i vjestina
- Aktivnosti zastite prirodne i kulturne bastine te uredenje naselja.
2. Povecanje trziSne prepoznatljivosti

Ostvarenje ovog cilja podrazumijeva djelovanje na:

-Razvoj prepoznatljivog identiteta
-Primjenu suvremenih alata trziSne komunikacije

3. Uspostavljenje efikasnog destinacijskog menadmenta
Ostvarenje ovog cilja podrazumijeva djelovanje na:

-Uspostavljanje odgovornog, efikasnog i transparentnog menadmenta turizmom u Opdini
-Uspostavljanja sustava poticanja i privlacenja EU sredstava
-Uspostavljanje sustava destinacijskog menadmenta u Siri sustav upravljanja na razini otoka.

Kratkorocni ciljevi

Kratkorocni ciljevi turistiCke zajednice koji su povezani s akcijskim planom za sljede¢u godinu
u suradnji turistiCke zajednice i lokalne samouprave, te s aktivnostima regionalne turisticke
zajednice.

-Nastavak uredenja mjesta i obalne Setnice (lungomare) kao kljucnih elemenata podizanja
atraktivnosti destinacije i povecanje kvalitete Zivota lokalnog stanovnistva.

-Nastavak uredenja plaza kao izuzetno vaznog elementa obogaCivanja turisticke ponude i
unapredenja turistiCke atraktivnosti destinacije te povecanje kvalitete Zivota lokalnog
stanovnistva.

-Nastavak uredenja pjeSackih i biciklistiCkih staza i implementacija novih sadrzaja kao
pretpostavke diverzifikacije ponude, privlaCenja novih trzisSnih segmenata, produljenja
turistiCke sezone i jaCanja destinacijskog imidzZa u skladu s projektom koju provodi regionalna
turistiCka zajednica.

-Unapredenje ponude obiteljskog smjeStaja putem edukacije i animacija u ulazak u projekt
Welcome labelling obiteljskog smjeStaja kao projekt regionalne turisticke zajednice.
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-Intezivan rad na kaljskom gastronomskom identitetu u cilju obogacivanja turisticke ponude
Kali i diverzifikacije turistickih iskustava uspostavljanjem trziSno odrzive autohtone kaljske
gastronomske ponude zasnovane na ribarskoj tradiciji i dijelom poljoprivredne proizvodnje
(maslinovo ulje, povrtne kulture) takoder u suglasju sa regionalnom nedavno pokrenutom
projektu Razvoja eno-gastro turizma na podrucju regije.

Aktivnosti koje ¢e tome pridonijeti su veé postojece gastro manifestacije (Tunuara, Kali Fish
Festival, Dani plave ribe/Blue Fish Festival), ali i nove koje planiramo u sljede¢oj godini (Sani
vikendi).

-Optimizacija promocije i internog marketinga ulaganjem u nove promidzbene materijale i
njihovu distribuciju u cilju oZivljavanja destinacijskog brenda “Kali mjesto ribe i ribarenja”.
Unapredenje web stranica turistiCke zajednice.

Primjena internog marketinga u cilju poticanja zainteresiranosti lokalnog stanovnistva i
poduzetnika za uspjesno kreiranje turisticke ponude.

-Sudjelovanje u projektu regionalne turisticke zajednice Razvoja TOP dozivljaja.

-Sudjelovanje u osmisljavanju i provedbi projekta za podrucje Zadarski arhipelag nastavno na
udruzivanje naSih 10 zajednica po projektnoj osnovi.

-Ocuvanje prirodne i kulturne bastine kroz planirane akcije i edukaciju.

- Kontinuirani rad na prikupljanju, valorizaciji i interpretaciji specifiCne kulture rada na
podrucCju destinacije vezano za ribarstvo i snazan ribarski identitet koji prozimlje zajednicu u
cilju povecanja turistiCke atraktivnosti u skladu s trendom povecanjem interesa turista za
upoznavanje s zivotom zajednice u kojoj borave.

Podaci o ostvarenom turistickom prometu u 2021. godini

U periodu od 1. 1. 2021. — 30. 11. 2021. na podrucju turistiCke zajednice ostvareno je 4.797
dolazaka gostiju 5to je povecanje od 30,5 % u odnosu na 2020. godinu, i nadmasilo je nasa
predvidanja od povecanja dolazaka od 20%. U istom periodu ostvareno je 43.410 nocenja, 19
% nocenja viSe u usporedbi s 2020. godinom.

Procjena fizickog obujma turistickog prometa u 2022. godini

Predvidanja su vrlo neizvjesna s obzirom na pandemiju i izvjesnost da Ce ona potrajati.
Nadoilazeéa godina biti ¢e svakako izazovna u turizmu. Nadamo se da ¢e nam se turisticki
promet pribliziti brojkama iz 2019. godine Sto bi znaCilo povecanje oko 15 % u segmentu
dolazaka i nocenja u odnosu na 2021., odnosno 5.500 dolazaka i 50.000 nocenja. Povecéanje je
izvjesno ako se promet bude odvijao u predsezoni, svibnju i lipnju.



TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE KALI

1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE
1.1.1zrada strateSkih/operativnih akcijskih dokumenata
1.1.1. Strateski plan razvoja turizma Opcine Kali 2015. — 2020.

Detaljan i precizan opis aktivnosti: U cilju sustavnog pristupa izazovu razvoja turizma
Opcina Kali je donijela odluku o izradi StrateSkog plana razvoja turizma za razdoblje 2015. —
2020. U Opcini Kali ribarstvo i marikultura su preteZite i vitalne gospodarske aktivnosti uz
trgovinu i usluzne djelatnosti. S premisom stvaranja uvjeta za raznoliku i uravnotezenu
gospodarsku strukturu u buducnosti opredijelila se na snaznije poticanje i razvoj svojih
potencijala na planu turizma. Strategiju je izradio Institut za turizam.

U 2021. izostala je analiza dokumenta i odluka o produljenju roka valjanosti, ali su se dovrsile
dvije vazne investicije u prostoru koje su bile dio akcijskog plana u sklopu dokumenta definirani
kao projekti od visoke vaznosti (uredenje mjesta i obalne Setnice, uredenje plaza), a to su
dovrsenje uredenja Punte Artine i izgradnja rotora Batalaza. DovrSenjem uredenja Punte Artine
dobila se nova javna povrSina pogodna za dogadanja, odmoriste, nova plazna mjesta, kao i nova
parkiraliSna mjesta, a i obalna Setnica je s time zaokruZena i obogacena. lzgradio se rotor u
dijelu Batalaza i uredio se pripadajuci prostor oko njega, takoder dio obalnog pojasa i
pripadajuce Setnice, koji je znacajno utjecao na regulaciju prometa, izgled ulaska u mjesto,
povecao sigurnost u prometu, a okolno uredenje uvelike pridonio atraktivnosti mjesta.

Potrebna je pazljiva analiza Plana, odnosno Sto je sve ucCinjeno, u kolikoj mjeri i jesu li svi
programi akcijskog plana realni. Donijeti ¢e se odluka hocCe li se produZiti rok valjanosti
(opcinsko vijece) dokumenta i/ili zatraZiti angazman stru¢nog tijela koji ga je izradio za izmjene
i dopune istog, a sve u skladu donoSenja strategija viseg reda.

Cilj aktivnosti: Pregled, evaluacija uCinjenog, analiza provedbe StrateSkog plana razvoja
turizma Opcine Kali 2015. — 2020.

Nositelj aktivnosti: Opcina Kali i TZO Kali

| znos potreban za realizaciju: 0,00 kn

Rokovi realizacije: travanj 2022.

1.1.2. Interpretacijski plan bastine

Detaljan i precizan opis aktivnosti: Smatramo da je izuzetno vazno da se na razini opéine
ozbiljno pristupi procesu interepretacijskog planiranja i izradi interpretacijskog plana prirodne
I kulturne bastine mjesta. Interpretacija moze donijeti brojne dobrobiti za lokalnu zajednicu i
posjetitelje. U smislu odrZzivog razvoja turizma destinacije o bastini valja razmisljati kao o
resursima koji stvaraju preduvjete za razvoj posebnih oblika turizma. Posebnu paznju svakako
posvetiti ribarskoj tradiciji. U 2022. turistiCka zajednica Ce inicirati da se naprave pripremne
radnje, imenuje odbor, izvrsi dubinska analiza, terena, detektiraju price, imenuju suradnici,
razrade planovi o interpretacijskoj infrastrukturi, medijima prezentacije i alatima, liste prioriteta
I pripremne radnje za provedbu.

Cilj aktivnosti: unapredenje razumijevanja kulturnih vrijednosti podrucja, promocija kulturno-
povijesnih vrijednosti lokalne zajednice, konzervacija artefakata, oCuvanje memorije zajednice,
osnaziti iskustva turista...

Nositelj aktivnosti: TZO Kali i Opcina Kali



| znos potreban za realizaciju: 0,00 kn
Rokovi realizacije: cijela 2022.

1.2. Istrazivanje i analiza trzista

Detaljan i precizan opisaktivnosti: TuristiCka zajednica prati dostupne razlicite informativne
kanale i publikacije preko kojih dobiva informacije vezano za analize trzista, kretanje trendova
i ostale informacije koje ¢e u skladu s moguénostima koristiti u cilju Sto boljeg obavljanja
propisanih zadaca.

Cilj aktivnosti: Podizanje razine kompetencija i sustavno pracenje kretanja u turizmu.
Nositelj aktivnosti: TZO Kali

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.

1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti:

Detaljan i precizan opis aktivnosti: TuristiCka zajednica ¢e pokuSati provesti ispitivanje
turista o dozivljaju destinacije anketiranjem ukoliko budemo u posjedu relevantnog anketnog
alata.

Nastojati cemo raditi intervjue s pruzateljima usluga kako bi dobili sliku percepcije gostiju o
destinaciji s kojima oni redovito komuniciraju.

Pratiti Cemo statistiku posjecenosti stranica i objava.

Cilj aktivnosti: Biti upoznat s u€inkovitos¢u promotivnih aktivnosti i upoznati se s videnjima
korisnika/turista o destinaciji.

Nositelj aktivnosti: TZO Kali

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.

2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA
2.1. ldentifikacijai vrednovanjeresursa te strukturiranje turistickih proizvoda

2.1.1. Selekcija kljucnih atributa, poruka i identificiranje potencijalnih ciljnih skupina kojima
se turisticki proizvod komunicira

Razvojem diferencirane palete turistiCkih proizvoda, namijenjenih razliCitim ciljnim
segmentima posjetitelja s razlicitim motivima dolaska, turisticke destinacije nastoje valorizirati
svoje ukupne resurse i poslovati tijekom Sto duljeg razdoblja godine maksimizirajuci tako
pozitivne efekte turizma.

U tom smislu, predvidena struktura turistickih proizvoda Opcine Kali ukljucuje niz razlicitih
proizvoda odmora, bilo da je rije o glavhom (5+ dana), kratkom (2-4 dana) ili jednodnevnom
odmoru.

RijeC je o paleti komplementarnih, medusobno nadopunjavajucih proizvoda i to:

“Sunce i more”

Motivi dolaska Ljetni odmor

Glavni ciljni segmenti - Obitelji s malom djecom
Obitelji s djecom u osnovnoj i srednjoj Skoli
Parovi




Grupe prijatelja

Atributi pozicioniranja Kali

Pitomo i sigurno mjesto

Smjestajni  kapaciteti specijalizirani za
obitelji

Autenti¢no ribarsko mjesto

Mijesto gdje se jede dobra riba

OkruZenje

Glavni sadrzaji Obiteljski smjestaj 3* - 4*
Raznolika, cijenom pristupacna
ugostiteljska ponuda, posebno riba i
plodovi mora

Uredene plaze
Mreza biciklistickih i pjeSackih staza
Izleti

Manifestacije

Kualjske ribarske no€i-Tunuara, Kali Fish Festival,
Dani plave ribe, Streetball, manifestacije u
susjednim mjestima

Vrijeme odvijanja

1.6. - 1.10.

“Aktivni odmor”

Motivi dolaska

Biciklizam
PjeSaCenje
Ronjenje
Kajakarenje

Glavni ciljni segmenti

Parovi

Grupe prijatelja (mladi 26-35; zrela dob 50-
65)

Izletnici (iz Zadra, Ugljana i PaSmana)
Skolska djeca (iz Zadra)

Atributi pozicioniranja Kali

Atraktivnost Ugljana, PaSmana i okolnih
otoka

Specijalizirani smjeStajni objekti
Autenti¢no ribarsko mjesto
Mjesto gdje se jede dobra riba
OkruZenje

Glavni sadrzaji

Obiteljski smjestaj

Raznolika, lokalna, specificna ugostiteljska
ponuda, posebno riba i plodovi mora
Mreza uredenih, tematiziranih
biciklistickih i pjeSackih staza (razliCite
tezine)

Blizina centara s opremom za ronjenje i
kajak

Uredene plaze

Vodeni izleti u okruzenju

Manifestacije

Kualjske ribarske no€i-Tunuara, Kali Fish Festival,
Dani plave ribe, Streetball, manifestacije u blizem
okruzenju
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| Vrijeme odvijanja

| 15.4. - 15.10.

“Gastronomija”

Motivi dolaska

Kaljska ugostiteljska ponuda
Ponuda lokalnih proizvoda od ribe

Glavni ciljni segmenti

Parovi

Grupe prijatelja (mladi 26-35; zrela dob 50-
65)

Nauticari

Izletnici (iz Zadra, s Ugljana i PaSmana)
Lokalno stanovnistvo (iz Zadra, s Ugljana i
PaSmana)

Atributi pozicioniranja Kali

Specifi¢na gastronomska ponuda
Diferencirani  ugostiteljski  objekti s
razliCitim priCama i ponudom ribe (sitna
plava, oborita, krupna plava)

SvjeZariba, lokalno proizvedeno maslinovo
ulje, povrce

SrediSte jadranskog ribarstva, autenticnost
Poseban stil Zivota i kultura rada
Okruzenje

Glavni sadrzaji

Obiteljski smjestaj
Raznolika, lokalna, specificna ugostiteljska
ponuda, posebno riba i plodovi mora

Mreza uredenih, tematiziranih
biciklistickih i pjesackih staza (razliCite
tezine)
- Vodeni izleti
Manifestacije Kualjske ribarske noci-Tunuara, Kali Fish Festival,
Dani plave ribe, Streetball, Orada kup,
manifestacije u blizem okruzenju
Vrijemeodvijanja 154.-1.11.
“Nauticki turizam”
Motivi dolaska Jedrenje

Glavni ciljni segmenti

Mladi parovi/grupe prijatelja (26-35)
Parovi/grupe prijatelja zrele dobi (50-65)

Atributi pozicioniranja Kali

Atraktivnost zadarsko-Sibenskog
arhipelaga (NP Kornati, PP TelasCica,
siguran akvatorij)

Nauticki vezovi u mjesnoj luci (zasad
malog kapaciteta, 15)

Sidriste u Maloj Lamjani (24)

Autenti¢no ribarsko mjesto

Mijesto gdje se jede dobra riba
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Glavni sadrzaji - Postojeci nauticki vezovi

Raznolika, lokalna, specificna ugostiteljska
ponuda, posebno riba i plodovi mora
Mreza biciklistickih i pjesackih staza
Moguénost kupovine lokalnih proizvoda od

ribe
Manifestacije Kualjske ribarske noci-Tunuara, Kali Fish Festival,
Dani plave ribe, Orada kup
Vrijeme odvijanja 15.4. - 15.10.

2.1.2.Razvojne aktivnosti vezane uz povezivanje el emenata ponude u pakete i proizvode
Projekt razvoja TOP doZivljaja

Detaljan i precizan opis aktivnosti: TZZZ pokrenula je projekt detektiranja TOP doZivljaja u
regiji u kategorijama “Priroda i pustolovine”, “Povijest i kultura”, “Nautika”, “"Hrana i pice”,
“Nacionalni parkovi i parkovi prirode”, "Plaze”, “Obiteljsko ljetovanje” sukladno brend
strategiji.

TZO Kali planira aktivno sudjelovati u projektu putem interaktivnih radionica sa subjektima
javnog i privatnog sektora. Slati svoje prijedloge i evaluacije ponude sa podrucja svoje
destinacije u kategorijama “Hrana i pice”, “Priroda i pustolovina”. Neke od kljucnih tema su
razliCiti tipovi analize poput - prikladnost trzistu, prilagodenost segmentima potraznje,
jedinstveni prodajni prijedlozi, povratne informacije s trzista, cjenovno pozicioniranje,
lokacijske karakteristike, dostupnost, sezonalnost, operativni sati rada, vremensko trajanje,
dostupnost informacija, rezervacije i placanje, partnerstva, logistika, sukladnost s brendom,
promocija i komunikacija.

Cilj aktivnosti: Odabir TOP doZivljaja ponude turizma Zadarske Zupanije.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZZZ, TZO Kali, subjekti javnog i privatnog sektora

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: 2022.

Proj ekt razvoja eno-gastro turizmaregije

Detaljan i precizan opis aktivnosti: TZZZ pokrenula je projekt razvoja eno-gastro turizma u
koji se planiramo ukljuciti na lokalnom nivou. Kroz projekt potiCemo: posluzivanje autohtonih
jelai pica, koriStenje lokalno uzgojenih namirnica/dobara, povezivanje proizvodaca i pruzatelja
usluga.

Cilj aktivnosti: Razvoj turistickog proizvoda koji je sezonski neosjetljiv, ojacati ponudu drugih
turistiCkih proizvoda, osigurati prednosti za proizvodace i za ugostitelje.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZZZ, TZO Kali, subjekti javnog i privatnog sektora

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: 2022.
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2.1.3.Razvoj dogadanja u destinaciji i drugih motiva dolaska u destinaciju za individualne i
grupne goste

U 2022. planiramo organizirati 1 novo dogadanje vezano za gastronomiju.
OsnaZivanje imidZza mjesta i prepoznatljivosti Kali kao “mjesta ribe i ribarenja” iziskuje
dosljednu primjenu koncepta u turistiCkoj ponudi i promociji a gastromonija i gastro dogadanja

Ostala dogadanja koja se vec organiziraju biti ¢e predstavljena u odlomku 2.3. Nastojati ¢emo
da sadrZaje dogadanja razvijamo, nadponjujemo, podiZzemo kvalitetu usluga i programa kako
bi se priblizili standardima koji bi trebali pomoci da neka od dogadanja budu planirani motiv
dolaska u destinaciju.

“Slani vikendi”(radni naziv)

Detaljan i precizan opis manifestacije: Nemamo jo$ adekvatno ime za ovaj dogadaj. Planira
se posebna ponuda u svim ugostiteljskim objektima u destinaciji kanapea s slanom i
mariniranom ribom, za pocCetak po jedan dan u svibnju, jedan u lipnju i jedan u rujnu. Jos$ jedan
proizvod vezan uz ribarstvo, naime u Kalima djeluju 3 ribarsko-preradivackih obrta i tvrtka koji
imaju paletu od 15-ak razliCitih proizvoda od ribe. Detaljni dogovori tek slijede hoce li se nuditi
samo slane srdela i incuni ili i drugi proizvodi (hobotnica, tuna i ostalo). U prvi plan Zelimo
povecati vidljivost lokalnih proizvoda od ribe. Zamisljeno je da se ugostiteljski objekti
medusobno nadmecu u mastovitosti pripreme kanapea.

Ciljano za provedbu ovog dogadanja planiramo jednodnevnu kulinarsku edukaciju u kojoj bi
zainteresirani ugostitelji mogli dobiti uvid i nauCiti kako se nasi lokalni proizvodi ribarstva
mogu kvalietno iskoristiti, pripremiti i mastovito prezentirati gostima.

TroSkovi se odnose na oglasavanje, promotivne aktivnosti, stru¢nu pomoc¢ vezano za pripremu
I prezentaciju jela, najam prostora za edukaciju i nabavu roba za edukaciju.

Gatro light motiv dogadanja: Slani i marinirani proizvodi ribarstva

Cilj manifestacije: Razvoj novih dogadanja kao motiva dolaska, promocija destinacije, gastro
turizma i proizvoda ribarstva.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZO Kali, lokalni ugostitelji, ribarsko-preradivacki obrti

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 15.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: svibanj, lipanj, rujan 2022.

2.1.4.Razvoj ostalih elemenata turistiCe ponude s fokusom na cjelogodisnju ponudu destinacije

Detaljan i precizan opis aktivnosti: U cilju obogacivanja iskustva i doZivljaja posjetitelja
planiramo izraditi interpretacijske ploCe vezano za bogatu ribarsku bastinu mjesta (prva
solionica ribe, jame za bojanje mreZa, ribarske luke, suSenje mreza, posta za tune i palamide,
Skveri za brodove) i 2 karte; karta svijeta na kojoj bi se oznacilo gdje su sve Kaljani lovili ribu
po svijetu i karta Jadrana na kojoj bi se oznacilo u kojim su sve poduzecima Kaljani radili i
lovili.

Cilj aktivnosti: promocija ribarske bastine, obogacivanje iskustva i doZivljaja posjetitelja
Nositelj aktivnosti i partner: TZO Kali, Opc¢ina Kali

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 30.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: 2022.
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2.2. Sustavi oznaCavanja kvalitete turistickog proizvoda
- Fokus na turisticku industriju:

2.2.1. OznaCavanje kvalitete, labeling obiteljskog smjestaja u koordinaciji s regionalnom
turistickom zajednicom

Detaljan i precizan opis aktivnosti: Planira se daljnja aktivnost na projektu oznaCavanja
kvalitete (labelling) u obiteljskom smjeStaju pod brand imenom “Welcome” koji je pokrenula
TuristiCka zajednica Zadarske zupanije u suradnji sa sustavom lokalnih turistickih zajednica.
RijeC je o skupini standarda i mjerila kojima se Zeli stvoriti nova osnova za povezivanje
nositelja obiteljskog smjeStaja. Radi se 0 nadopuni postojeeg sustava kategorizacije s ciljem
povecanja konkurentnosti i razine kvalitete apartmana, soba i kuca koje se privatno iznajmljuju.
Privatni smjesStaj na ovim prostorima odlikuje briga o gostu, susretljivost, obiteljsko ozracje
boravka kod domacina te lojalnost gostiju koji upravo zbog prethodnih karakteristika spojenih
s prirodnim i stvorenim atrakcijama borave generacijama u obiteljskom smjeStaju Zadarske
Zupanije.

U planu je da u 2022. godini tri nova domacina dobiju oznaku Welcome, a turisti¢ka zajednica
Ce podmiriti troSkove tabela.

Cilj aktivnosti: povecanje konkurentnosti i razine kvalitete apartmana, soba i ku¢a za odmor
Nositelj aktivnosti i partneri: TZZZ, TZO Kali, nositelji obiteljskog smjestaja

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 900,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: svibanj 2022.

2.2.2. Suradnja s predstavnicima turisticke ponude po proizvodima radi podizanja kvalitete
ponude u destinaciji (suradnja s ugostiteljima, hotelijerima itd.)

TZO Kali nastavlja suradnju s predstavnicima turisticke ponude u cilju postizanja Sto
kvalitetnije ponude u destinaciji i njezinoj vidljivosti. Suradnja se ogleda u kontinuiranoj
komunikaciji, razmjeni ideja i suradnji. Dio aktivnosti obavljaju se putem mapa, broSura, web
stranice, druStvenih mreza, samostalno i u suradnji s Turistickom zajednicom Zadarske Zupanije
I Hrvatskom turistiCkom zajednicom.

Posebno bi istaknuli suradnju s ugostiteljima i ribarsko-preradivackim subjektima koji ¢e biti
nositelji razvoja kaljske gastro priCe, a u buducénosti i dio projekta razvoja eno-gastro ponude
regije.

U 2022. godini planiramo ugostiteljima ponuditi moguénost besplatne edukacije koja bi se
ostvarila s uglednim regionalnim kuharima. Krajnji cilj edukacije bi bio da svaki ugostiteljski
objekt u mjestu jo$ viSe razvija svoju prepoznatljivu gastro pricu, da dobije strucna znanja
vezano za pripremu i iskoristivost plodova mora, uz moguénost nadogradivanja vlastitih menija
s ponekim inovativnim jelima na bazi ribe i morskih plodova.

Osim edukacije planiramo uloziti u vidljiviju komunikaciju prema gostima u vidu isticanja
lokalno interesantne ponude na menijima i posebno dizajniranim tabelama kraj objekata s
animacijskom porukom za svakog ugostitelja posebno, ovisno o ponudi. To bi predstavljalo
svojevrsnu preporuku za odredeni objekt.

Cilj aktivnosti: Podizanje kvalitete ponude u destinaciji s naglaskom na ugostiteljsku ponudu
ribe i proizvoda ribarstva.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZO Kali, pruzatelji ugostiteljskih usluga.

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 30.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: svibanj 2022.
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2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja

2.3.1. Organizacija i suorganizacija dogadanja, kulturno-zabavnih, sportskih i sli¢nih
manifestacija u destinaciji

“Dani plave ribe”/"Blue Fish Festival”

Detaljan i precizan opis manifestacije:

U lipnju ove godine uspjeli smo organizirati novi dogadaj Blue Fish Festival koji se pokazao
iznimnim. Novo dogadanje koje se prirodno nametnulo s obzirom da Kaljani love % ukupnog
ulova sitne plave ribe u Hrvatskoj i planetarno su poznati tunolovci. Sve se odigralo kako je i
planirano. Dogadaj se organizirao u partnerskom odnosu izmedu Ugostiteljskog obrta “"Eva” i
TuristiCke zajednice opCine Kali, a riba je nabavljena od lokalnog poduzeéa Mislov d. o. o.
Na novouredenom, atraktivnom prostoru Punte Artina tijekom 3 dana renomirani hrvatski
kuhari (David Skoko, Tomislav Karamarko i Josip Vrsaljko) pripremali su inovativna jela od
plave ribe (tuna, lokarda, incun, srdela). Namirnice visoke kvalitete, vrhunski pripremljena jela
s osobnim inovativnim pristupom svakog od kuhara bili su primamljiva pozivnica, tako da je
dogadaj, iako u svom prvom izdanju, polucio izvrsne rezultate i pruzio zadovoljstvo, kako
organizatorima, tako i posjetiteljima, a bio je i dobro medijski popracen. Ostvarena je i suradnja
s lvanom Stiblikom koji je nudio vina Zadarske regije. Tako da se kroz ovaj dogadaj ostvarila
i viSegodisnja Zelja i ideja da se naSi lokalni dogadaji koji imaju gastro komponentu povezu i
sa drugim subjektima kako bi se ostvario pravi eno-gastro dozivljaj.

Ohrabreni dobrim rezultatom ovaj dogadaj biti ¢e svakako organiziran i sljedee godine, sa
istom okosnicom (plava riba, lokalni ribari, vrhunski kuhari, inovativna jela, ponuda
regionalnih vina), ali oboga¢en novim sadrzajima (prezentacija ribarske bastine) i mogucéim
suradnjama (npr. lokalnim maslinarima).

Predvideni troSkovi pokrivaju oglaSavanje dogadaja, izradu plakata i letaka, te najam opreme.

Ostali troSkovi vezano za glazbu i potrodni materijal snositi Ce partner.

Gastro light motiv dogadanja: plava riba

Cilj manifestacije: Razvoj novih dogadanja kao motiva dolaska, promocija destinacije, gastro
turizma i proizvoda ribarstva.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZO Kali, Opcina Kali, lokalni ugostitelji, ribarske tvrtke,
vinari zadarskog kraja

| znos potreban za realizaciju manifestacije: 20.000,00 kn

Rokovi realizacije manifestacije: 17. — 19. lipnja 2022.

“Kualjske ribarske noCi-Tunuara”

Detaljan i precizan opis. NaSa najveca i najpoznatija manifestacija koja se uvijek organizira
kada je pun mjesec i kad su ribari kod kuce u kontinuitetu od 2003. U pravilu traje 3 dana s
raznovrsnim programom. Za sljede¢u godinu planirali smo svojevrsnu uvertiru u dogadaj na
nacin da se u restoranima nudi mastovit meni s tunom kao light motivom dogadaja, barem 5
dana prije poCetka ostalog programa. Program je kolaz gastronomije (ponuda iskljucivo ribe,
natjecanje u kuhanju tradicionalnog kaljskog brudeta), kulture (izlozba, predstava), zabave
(koncerti, natjecanja), strucnih predavanja (znanstveno-strucni skup o ribarstvu), a atrakcija
manifestacije je jedinstveni dvosatni defile ribarskih brodova kaljske flote Zadarskim kanalom
s gostima i lokalnim stanovniStvom. Kulisa je autenticno ribarsko mjesto koje poziva
posjetitelja da osjete otoCku pricu Zivota i rada.
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Napominjemo da je prva Kualjska ribarska no¢ odrzana 1968. i to kao iskljucivo turistiCka
manifestacija koja je imala za cilj promovirati Kali kao turisticku destinaciju sa snaznim
ribarskim identitetom.

Light motiv dogadanja: ribarska bastina mjesta

Cilj manifestacije: Doprinos obogacivanju turistiCke ponude destinacije, unapredenje
turistickog proizvoda destinacije, doprinos ocCuvanju etnoloSkog i povijesnog naslijeda
destinacije promocija proizvoda ribarstva, doprinos poveéanju dolazaka posjetitelja i turista u
destinaciju, doprinos razvoju zabavnih programa destinacije.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZO Kali, Opcina Kali, Udruga “Kualjske ribarske no¢i”

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 60.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: 14. — 16. srpnja 2022.

Kali Fish Festival

Detaljan i precizan opis:

Kali Fish Festival ¢e se organizirati peti put po redu. Smatramo da ova manifestacija ima
visestruke pozitivne utjecaje na Kali kao destinaciju, obogacuje turistiCki sadrZaj mjesta,
svojom kvalitetnom ponudom autenti¢ne gastronomije na tragu ribarske tradicije privlaci velik
broj posjetitelja, te osnazuje brand koncept Kali kao mjesta ribe i ribarenja. Dogadaj se
nepretenciozno organizira u Satoru u ribarskoj luci zajedno s ugostiteljima i ribarima. Turisticka
zajednica Ce pokriti troSkove izrade promidzbenih materijala, oglaSavanje i glazbeni program.
Light motiv dogadanja: Priprema tradicionalnih otockih jela koja nisu ¢esto na menijima
restorana (brudet od suhe jadranske ribe, karamun od muzgavaca, ugor na razliste nacine i dr.)
Cilj manifestacije: Doprinos obogacivanju turisticke ponude destinacije, unapredenje
turistickog proizvoda destinacije, osnazivanje pozicije Kali kao gastro destinacije, promocija
proizvoda ribarstva, doprinos poveéanju dolazaka posjetitelja i turista u destinaciju, doprinos
razvoju zabavnih programa destinacije.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZO Kali, Opcina Kali, lokalni ribarsko-preradivacki obrti i
ugostitelji

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 15.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: kolovoz 2022.

FesSta sv. Lovre

Detaljan i precizan opis. Tradicionalna svetkovina proslave zastitnika mjesta sv. Lovre.
SveCana misa, procesija, okupljanje Sire obitelji i prijatelja. U veCernjim satima koncert.
Ukoliko budemo tehnicki u mogucnosti (svjetlosno onecis¢enje) pokuSati ¢emo organizirati
gledanje tkz. suza sv. Lovre, jedan od najljepsih astronomskih fenomena, kao i obogatiti ponudu
samog dogadaja da turisti mogu vise sudjelovati i osjetiti duh naSih tradicionalnih svetkovina.
Nositelj aktivnosti i partneri: Zupa sv. Lovre, Kali, TZO Kali, ugostitelji

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 5.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: 10. kolovoza 2022.

Oradakup
Detaljan i precizan opis: Orada kup je sportsko-rekrativno takmicenje ekipa (20sobe) u lovu
orade (jedino se orada boduje) s kopna. Od pocetnih 12 ekipa prve godine doslo je do 32 ekipe

2019. godine nakon Cetiri godine. 2021. bio bi 6 kup. Na natjecanje su dolazile i ekipe iz
susjednih zemalja (Italije, Slovenije, BIH). Troskovi se odnose na oglaSavanje i najam Satora.
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Cilj manifestacije: stvaranja motiva dolaska posjetitelja specifi¢nih interesa, obogacivanje
ponude destinacije sportskim dogadanjima.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZO Kali, Opc¢ina Kali i stru¢ni suradnici ribici hobisti

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 6.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: rujan 2022.

Kulturno-zabavna dogadanja

Detaljan i precizan opis: Turisticka zajednica organizira odredena kulturna-zabavna
dogadanja: gostovanje kazaliSta, kazaliSne radionice, izlozbe, koncerte klasicne glazbe,
tematske koncerte (jazz, pop-rock), pjesnicku vecer. Cilj je da Kali budu percipirano kao
destinacija koja voli kulturu i koja je dijeli sa svojim posjetiteljima. Narucito zato jer je kao
otoCka sredina zakinuta za kulturna dogadanja, a samo mjesto nema institucionalni centar ili
odsjek pri op€ini koja bi brinula o kulturnom segmentu.

Cilj manifestacije: Obogacivanje turistiCke ponude.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZO Kali

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 30.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: lipanj-rujan 2022.

2.3.2. Sufinanciranje manifestacija u organizaciji drugih subjekata koje su od znacCaja za
razvoj, promociju i ucinkovito turisticko i gospodarsko pozicioniranje destinacije

Detaljan i precizan opis: TZO Kali podupire dogadanja u organizaciji drugih subjekata, a koje
doprinose razvoju, promociji, prezentaciji destinacije. “Kualjske maskare™ (Cija tradicija je
jedna od najdugovijecnijih u regiji) i “Streetball Kali”-turnir ulicne koSarke koju organizira
Udruga “Kualjska mladost”, kulturne programe Udruge “Kamene babe”, programe Udruge ~
Mazoretkinje

Nositelj aktivnosti i partneri: Udruga “Kualjska mladost”, Udruga “Kamene babe”, Udruga
“"MaZoretkinje otoka Ugljana i PaSmana”, Udruga“Kualjske ribarske noci”, TZO Kali, Opcina
Kali

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 10.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: veljaca, lipanj, srpanj, kolovoz 2022.

2.4. Turisticka infrastruktura

Upravljanje turistickom infrastrukturom danom na upravljanje od strane jedinice
lokalne/regionalne samouprave i dr.

Turisticka zajednica Opcine Kali ne upravlja turistickom infrastrukturom na svom podrucju,
Opcina Kali upravlja istom. NaglaSavamo da postoji kontinuirana suradnja izmedu Opcine Kali
I turistiCke zajednice na nacin da zajednicki detektiramo i ukazujemo na nuznost ulaganja,
poboljSanja i rjeSavanja problema kod iste, najintenzivnije u periodu pripreme sezone i to u
plaze i kupalisnu podrsku, biciklistiCke i pjeSacke staze, Setnicu uz more i igralista.

Nositelj aktivnosti: Opcina Kali

Cilj aktivnosti: povecanje kvalitete i ponude u turizmu na podrucju destinacije

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: lipanj 2022.
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2.5. Podrska turistickoj industriji:

2.5.1.PodrsSka subjektima u svrhu razvoja programa povezanih neposredno s turistiCkim
proizvodom

Detaljan i precizan opisaktivnosti: TZO Kali spremna je dati podrSku subjektima koji iskazu
interes za provedbu svojih programa na podrucju naSe destinacije i otoka.

Zasad Ce podrska biti nefinancijska, logisticka, spremni smo pruZiti pomoc¢ u pripremi terena,
komunikaciji s potencijalnim subjektima koji bi se ukljucili u programe i sl. Ustupiti
promidzbene materijale, fotografije i dr.

Cilj aktivnosti: Obogacivanje turisticke ponude, razvoj i kvalitetna promocije destinacije.
Nositelji aktivnosti: TZO Kali

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 kn

2.5.2. Potpore za programe dionika u turistickoj aktivnosti na razini destinacije iz viastitih
Sredstava

Zasad ne planiramo, ali u buducnosti to je sasvim izvjesno ukoliko se iskaZe interes dionika i
ako procijenimo da e aktivnosti pomoci u obogacivanju turisticke ponude i razvoja destinacije.

2.5.3. Potpore programima destinacijskih menadzment kompanija (DMK)

Detaljan i precizan opis aktivnosti: TZO Kali poduprijet ¢e programe DMK koje iskazu
interes da provode dio svojih programa u nasoj destinaciji.

Potpora moze biti nefinancijska, odnosno logistiCka kao npr. pomo¢ u pripremi terena,
komunikacija s potencijalnim subjektima koji bi se ukljuCili u programe i sl. Ustupanje
promidzbenih materijala i fotografija na koristenje u vlasnistvu TZO Kali.

U prvom planu mislimo na proizvode vezane za gastronomiju koja bi bila light motiv dolaska,
direktni ili indirektni u smislu obogacivanja nekog programa koji se provodi. Nastavno na brend
koncept “Kali mjesto ribe i ribarenja” u obzir bi dolazila specificnu ponudu nekoliko
ugostiteljskih objekta (npr. Srdela Snack, OPG Pierini, bistro Gugulo) koji su se u svojoj ponudi
isprofilirali s razli¢itim ponudama ribljeg menija i proizvodaci lokalnih proizvoda od ribe koji
mogu organizirati degustaciju i demonstrirati proizvodni proces.

Isto tako TZO Kali planira inicijativu sa svoje strane, odnosno stupiti u kontakt s DMK s naSeg
podrucja i ponuditi im sadrzaje za koje smatramo da bi se mogli uklopiti u njihove programe.
Cilj aktivnosti: Unapredenje, razvoj i promocije destinacije.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZO Kali, DMK

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: svibanj 2022.

3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE
3.1. Sajmovi, posebne prezentacijei posovneradionice

Nisu planirana sudjelovanja na sajmovima, posebnim prezentacija i poslovnim radionicama ali
TZO Kali Ce pruziti podrsku regionalnoj turistickoj zajednici kod istih ukoliko bude potrebno
u vidu dostave promidzbenih materijala destinacije ili lokalnih proizvoda za reprezentaciju.
Cilj aktivnosti: Promocija regije i destinacija i turistickih proizvoda regije.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZZZ

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.

18



3.2. Suradnja s organizatorima putovanja

3.2.1. Pruzanje podrSke u organizaciji studijskih putovanja novinara, predstavnika
organizatora putovanja i agenata

Detaljan i precizan opis aktivnosti: Pruzanje podrske u organizaciji studijskih putovanja
novinara, predstavnika organizatora putovanja i agenata u suradnji s regionalnom turistickom
zajednicom i HTZ-om.

TZO Kali pruZiti ¢e maksimalnu asistenciju RTZ-i i HTZ-u kod prihvata novinara, predstavnika
organizatora putovanja ili agenata ukoliko bude planiran na podrucju naSe destinacije. Podrska
¢e biti u vidu zajedniCkog planiranja itinerara, vodenja obilaska od strane osoblja tz-e,
komunikacija i dogovor sa lokalnim pruzateljima usluga, pruZzanje gostoprimstva.

Cilj aktivnosti: Pruziti dodanu vidljivost destinacije i njezinih resursa u medijima, kao i kod
organizatora putovanja i agenata.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZZZ, HTZ, TZO Kali

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 2.000,00 kn.

Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.

3.3. Kreiranje promotivnog materijala

3.3.1. lzrada i distribucija informativnih materijala i destinacijskih marketinskih materijala
sukladno definiranim standardima

U potonjem tekstu biti ¢e pojedinacno opisane sve aktivnosti vezano za izradu i distribuciju
informativnih materijala.

Informativni materijali, ovisno o potrebama i tipu materijala biti ¢e dostupni u TIC-u TZO Kali,
u turisticko informativnim centrima otoka Ugljana i Pamana, TIC-u TZG Zadra i TZZZ, biti
Ce distribuirani po agencijama na otoku i agencijama u Zadru, na info pultu koje smo postavili
u poslovnicama Jadrolinije u luci Gazenica i Preko, za potrebe sajmova i prezentacija, svim
iznajmljivaCima na podrucju destinacije, svim ugostiteljskim objektima na podrucju destinacije.
Neke od materijala planirali smo joS u 2021. ali nismo uspjeli realizirati jer nismo imali na
raspolaganju reprezentativne fotografije. Ove godine situacija se znacajno promijenila jer smo
napravili seriju novih fotografija u suradnji s profesionalnim fotografom.

TZ raspolaze i materijalom regionalne turistiCke zajednice po proizvodima i koji nam se uredno
dostavlja svake godine: Karta Zadarske zupanije, Karta biciklistickih staza (Zadar Bike Magic),
Image broSura regije, Gastro ponuda Zadarske regije, BroSura obiteljskog odmora u regiji.

U 2022. godini TZO Kali planira izraditi sljede¢e promotivne materijale:
Image broSura Kali

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Kali nemaju adekvatan promidzbeni materijal same destinacije ve¢ su opcenito i vrlo Sturo
predstavljene u zajedniCkoj image brosuri Ugljan —otok maslina. Smatramo da moramo izraditi
svoj materijal destinacije (koji Ce se u sadrzaju referirati i na otok Ugljan kao cjelinu ¢iji smo
dio) jer je opetovano traze posjetitelji koji dolaze u nasu destinaciju, kao i pruzatelji usluga. Isto
tako u nizu situacija se pojavila potreba da raspolazemo materijalom u kojem je na
reprezentativan nacin predstavljena destinacija.

BroSura Ce biti izradena u skladu s usvojenom brend arhitekturom i definiranim standardima
koju provodi TZZZ i pratit ¢e zadan okvir vizualnog identiteta, ton komunikacije, posebna
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paznja Ce biti usmjerena na odabir fotografija i kategorije doZivljaja koje gradi regionalna
turistiCka zajednica. U prvoj fazi planiramo 2 jezi¢ne mutacije na hrvatskom i engleskom jeziku
i nakladu od 800 primjeraka.

Planirani troSkovi odnose se na grafiCki dizajn, copywriter-a (po potrebi), prijevod i tisak.

Cilj aktivnosti: Izrada vlastitog promidzbenog materijala u cilju bolje prezentacije destinacije
i animacije posjetitelja.

Nositelj aktivnosti: TZO Kali

| znos potreban za realizaciju: 12.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: 30. travnja 2022.

Izrada male broSure o kaljskoj gastronomskoj ponudi

Detaljan i precizan opisaktivnosti: U maloj broSuri Ce biti prikazan sukus kaljske gastro price
povezane s ribarskom tradicijom, predstavljeni ugostiteljski objekti s diferenciranom ponudom,
lokalni proizvodaci delikatesnih proizvoda od ribe i maslinari.

Materijal Ce biti napravljen sukladno definiranim standardima regionalne turistiCke zajednice.

Cilj aktivnosti: lzrada promidzbenog materijala vezano za nidni turistiCki proizvod-
gastronomiju.

Nositelj aktivnosti: TZO Kali

| znos potreban za realizaciju: 5.000,00 kn

Rokovi realizacije: 30. travnja 2022.

Info letak Kali “mjesto ribe i ribarenja”

Detaljan i precizan opis aktivnosti: Priru¢an i edukativan letak o Kalima u kojem su
jezgrovito obradene i prikazane opcenite kategorije (Kali, priroda, gospodarstvo, kulturno-
povijesna bastina, sportsko-rekreacijski sadrzaji, gastronomija, manifestacije, otok Ugljan)
vezano za mjesto i Opcinu Kali popracene prikladnim fotografijama na hrvatskom i engleskom
jeziku.

U 2022. planiramo prijedvode na njemacki i slovenski jezik i tisak jezicnih mutacija u nakladi
od 1.000 primjeraka ukupno.

Cilj aktivnosti: Posjedovanje prirucnog i edukativnog materijala mjesta koji se moze koristiti
u razliCite svrhe/izrada i distribucija informativnih materijala.

Nositelj aktivnosti: TZO Kali

| znos potreban za realizaciju: 4.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: 30. travnja 2022.

Plan mjesta i info karta Kali

Detaljan i precizan opis aktivnosti: TuristiCki ured je prije 5 godina napravio plan mjesta s
oznaCenim toCkama interesa i servisnim informacijama; restorani, trgovine, plaze, zdravstvene
ustanove, kulturni objekti, parkiraliSne zone i sl. lkone s objasSnjenjima su dvojeziCne na
hrvatskom i engleskom jeziku.

Karta je uglavnom funkcionalna, no planiramo napraviti potpuno novi dizajn da bude estetski
privlacnija i suvremenija i nadopuniti s novim tockama interesa.

TroSkovi ukljuCuju nabavu nove podloge za kartu, graficki dizajn, tisak u nakladi od 1.000
komada.

Cilj aktivnosti: Izrada i distribucija informativnih materijala.

Nositelj aktivnosti: TZO Kali

| znos potreban za realizaciju: 5.000,00 kn
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Rokovi realizacije aktivnosti: 30. travnja 2022.g.
Karta “Otok Ugljan outdoor”

Detaljan i precizan opisaktivnosti: Mreza biciklistickih i pjeSackih staza otoka Ugljana (vise
od 120 km) predstavlja okosnicu aktivnog odmora i kljucan je sadrzaj i komplementaran sa
svim kljucnim otoCkim turistickim proizvodima. Zadarska regija takoder intezivno radi na
razvoju aktivnog odmora, provodi se projekt Zadar Bike Magic u sklopu kojeg su uklopljene i
staze otoka Ugljana u tri kategorije road, trekking i family. Osim toga i dio dionice EuroVelo 8
prolazi naSim otokom.

Kartu je izradila struc¢na tvrtka GeoPro j. d. 0. 0. iz Rijeke. Dvostrani zemljovid otoka Ugljana
formata B2 mjerila 1:30000 na kojoj su evidentirane teme od interesa: pjeSacke i biciklistiCke
staze, prirodne i kulturno-povijesene znamenitosti, prometnice, prikazi naselja i ostalih
topografskih elemenata pogodnih za orjentaciju. Na B strani opisano je 8 preporucenih
biciklistickih ruta i jedna kruzna pjeSacCka staza sa popratnim tekstovima, fotografijama, te
visinskim profilima preporucenih ruta na hrvatskom i engleskom jeziku.

Za sljedecu godinu planiramo dotisak karte.

Cilj aktivnosti: Razvoj outdoor aktivnosti, mogucnost bolje promocije proizvoda izradom
adekvatnog turistiCkog materijala u vidu karte, te benefit za turiste koji ¢e se njome sluZiti.
Karte Ce biti distribuirane u tursitiCkim uredima, te na specijaliziranim sajmovima za outdoor.
Nositelj aktivnosti i partneri: TZO Preko, TZO Kali, TZM Ugljan, TZO Kukljica

| znos potreban za realizaciju: 2.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: 31. oZujka 2022.

TuristiCka karta otoka Ugljana

Detaljan i precizan opis aktivnosti: TuristiCke zajednice na otoku Ugljanu imaju zajednicku
turistiCku kartu na kojoj je pregledno prikazan otok s naseljima, osnovnim informacijama i
opisima, oznacene su plaZe, servisne informacije i unutraSnjost otoka s pripadajucim stazama.
Karta nije precizna ve¢ ima bazi¢nu orjentacijsku ulogu.

Planiramo dotisak iste u nakladi do 1.000,00 komada.

Cilj aktivnosti: Tisak i distribucija informativnih materijala za turiste.

Nositelj aktivnosti: TZO Kali u partnerstvu s TZO Preko, TZM Ugljan, TZO Kukljica

| znos potreban za realizaciju: 1.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: 30. travnja 2022.

Image broSura Ugljan-otok Maslina

Detaljan i precizan opis aktivnosti: TZ-i Ugljana imaju zajedni¢ku broSuru “Ugljan-otok
maslina”. BroSura koja na 30-ak stranica kroz razliCite kategorije predstavlja otok.

S obzirom da planiramo izradu nove broSure Ugljan-PaSman, ovaj materijal Ce se distribuirati
do isteka zaliha.

Cilj aktivnosti: Distribucija informativnih materijala za turiste.

Nositelj aktivnosti: TZO Kali u partnerstvu s TZO Preko, TZM Ugljan, TZO Kukljica

| znos potreban za realizaciju: 0,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: 2022.

Image broSura Ugljan - PaSman
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Detaljan i precizan opis aktivnosti: TuristiCke zajednice otoka Ugljana i PaSmana su se
dogovorile da ¢emo u planiranim aktivnostima predvidjeti izradu nove zajedniCke broSura za
nasa dva otoka. Ugljan i PaSman povezani mostom prakticki tvore jedan geografski entitet, a sa
pripadajuc¢im okolnim otocima u prostorno-razvojnoj cjelini u regiji definiran kao Ugljansko-
paSmanska otocCna skupina.

Koncept broSure mora se pomno razraditi, ali nacelno je prihvateno da sadrzaj bude
inspirirajuci, sugestivan i animacijiski, da neCemo i¢i na naCin prestavljanja svake destinacije
po redu i sl. Predstaviti najbolje Sto oba otoka imaju. BroSura Ce biti izradena sukladno
definiranim standardima i brend arhitekturom TZZZ i upuéena na odobrenje.

Iskazan troSak odnosi se na sufinanciranje dizajna, graficke pripreme, lekture, prijevode i tisak.
Cilj aktivnosti: Izrada destinacijskih marketinskih materijala.

Nositelji aktivnosti: TZO PaSman, TZO Tkon, TZO Kukljica, TZO Kali, TZO Preko, TZM
Ugljan

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 7.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: svibanj 2022.

Katalog lokalnih otoCnih proizvoda Ugljana i PaSmana

Detaljan i precizan opis aktivnosti: TuristiCke zajednice otoka Ugljana i PaSmana takoder su
se usuglasile i podrzale ideju izrade zajedniCkog kataloga otoCnih proizvoda i prezentaciji
proizvodaca (kontak, adresa, web, radno vrijeme) Ciji je broj trenutno respektabilan. Smatramo
da je pravi trenutak za jedan takav materijal koji bi uvelike pridonio vidljivosti lokalnih
proizvoda i njihovoj dostupnosti, s obzirom da lokalnih proizvoda nema u postojeim
trgovinama, da ne postoje specijalizirane suvenirnice i sl. Opcenito turisti mogu Cuti za njih
samo preko domacina i posjetom malih sajmova koje organiziraju turistiCke zajednice. Na oba
otoka preko 30 proizvoda nosi oznaku Hrvatski otocni proizvod, koja garantira da se radi o
autohtonim i kvalitetnim proizvodima. U prilog ide i ¢injenica da potraznja i interes za ovakvim
tipom proizvoda raste. U cilju informiranja turista o proizvodima i proizvodaCima i podrsci koju
na taj naCin pruZzamo proizvodacima dobiti ceemo kvalitetu viSe u ponudi i prepoznatljivosti
destinacije. Govorimo o Citavoj lepezi proizvoda od hrane: djeviCansko maslinovo ulje, slana i
marinirana riba, demovi, ocat, pi¢a i napici; uporabnih predmeta (koSara, muZara, solnica,
zdjela, Citava paleta proizvoda od maslinova drva) i prirodnoj kozmetici na bazi maslinova ulja
i otofnog bilja. Svaka turisticka zajednica na svom podrucju imati Ce zadatak animirati
proizvodaCe za ulazak u katalog, ispitati njihovu spremnost vezano za koliCine s kojima
raspolazu i dostupnost. Katalog bi se distribuirao u smjestajne kapacitete (domacinstva, naselja,
tvrtke, marine) i u tic-evima. Troskovi se dijele izmedu svih partnera i odnose se na grafiCku
pripremu i dizaj, prijevod tekstova i tisak.

Cilj aktivnosti: lzrada destinacijskih informativnih materijala i postizanje vece vidljivosti
lokalnih otocnih proizvodaca.

Nositelji aktivnosti: TZO PaSman, TZO Tkon, TZO Kukljica, TZO Kali, TZO Preko, TZM
Ugljan

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 2.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: svibanj 2022.

3.3.2. Stvaranje, odrzavanje i redovito kreiranje sadrzaja na mreznim stranicama destinacije
drustvenim mrezama

Detaljan i precizan opis aktivnosti: Odrzavanje i kreiranje sadrzaja na mreznim stranicama
destinacije i drustvenim mreZzama.
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Cilj aktivnosti: Tocni i azurirani podaci, kontinuitet u plasiranju motivacijskih sadrzaja o
destinaciji, promocija destinacije.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZO Kali

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 5.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.

3.4. Internetske stranice
3.4.1. Upravljanje odredenim sadrzajem na internetskim stranicama

Detaljan i precizan opis aktivnosti: 2021. u suradnji s licenciranom tvrtkom koja posjeduje
“Google Street View Trusted Photographer” certifikat, izradili smo “virtualnu Setnju” destinacije
koja je objavljena na Google Sreet View-u i Google Maps-u. lzradene su panoramske
fotografije lokacija za koje smo smatrali da vjerno pridonose dojmu koji pretrazivac, posjetitelj
moze steéi virtualnom Setnjm kroz destinaciju. Obuhvacena je stara jezgra, obalna Setnica,
biciklistiCke i pjeSaCke staze, 3 otona vidikovca, 4 gradske plaze, uvale Velika i Mala Lamjana,
Crkva sv. Lovre, Crkva sv. Pelegrina i jedan obrt s proizvodima ribarstva.

“Virtualna Setnja” mozemo Koristiti u materijalaima za promociju, u digitalnim medijima, u
svrhu dekoracije u prostoru i dr.

U sljedecoj godini iskoristiti cemo virtualnu Setnju na novim mreznim stranicama. TroSkovi se
odnose na godisnji hosting i godiSnje odrzavanje.

Cilj aktivnosti: Upravljanje sadrzajem na internetskim stranicama i odrzavanje istih u cilju
promocije destinacije.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZO Kali

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 1.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: ozujak 2022.

3.4.2.Razvoj i odrzavanje internetskih stranica

Detaljan i precizan opisaktivnosti: U 2021. definirali smo arhitekturu stranice i web dizajner
je pocCeo sa radom. Znacajan problem predstavljalo je Sto nismo bili u posjedu reprezentativnih
fotografija, a i tekstovi koje imamo treba nanovo napisati. Aktivnosti ukljucuju sljedece: novi
grafiCki i web dizajn, pisanje teksta i lekturu na hrvatskom, te prijevod na engleski jezik.
Nove stranice biti Ce vizualno atraktvnije, a izbor fotografija i plasman odredenih sadrzaja
nastojati ¢e pobuditi kod gosta i drugih emocije i virtualni doZivljaj.

UvrStavanjem novih rubrika, te analizom i korekcijama starih trebala bi se postici kvalitetnija
prezentacija resursa, prirodnih i kulturnih sadrZaja, postojeih manifestacija i pojacano
plasiranje svih vrsta turistickih informacija u skladu sa definiranim standardima regionalne
turistiCke zajednice.

Pri izradi paznja Ce se pokloniti na sistematic¢nosti, jednostavnosti snalazenja i pretrazivanja
sadrzaja stranica.

Osnovna svrha programa je da izradom novih web stranica posti¢i kvalitetniju promidzbu
odredista i vizualnu atraktivnost u skladu sa suvremenim standardima web dizajna.

Stranice bi trebale biti napravljene na nacin koji ¢e zadovoljiti potrebe za informacijama i
sadrzajima razliCitih vrsta potencijalnih posjetitelja i ostalih.

Cilj aktivnosti: Upravljanje sadrzajem na internetskim stranicama, te razvoj i odrZzavanje istih
u cilju promocije destinacije.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZO Kali

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 40.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: 31. ozujka 2022.
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3.5. Kreiranjei upravljanje bazama turistickih podataka
3.5.1. Uspostavljanje detaljne turistiCke baze podataka o ponudi i potraznji

Detaljan i precizan opisaktivnosti: Redovito aZzuriranje baze podatke o ponudi u destinaciji i
otoku kao i 0 potraznji.

Cilj aktivnosti: Cilj je omoguciti gostima Sto kvalitetniji boravak.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZO Kali

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: 2022.

3.5.2. Otkup sadrzaja, fotografija i ostalih podataka

Detaljan i precizan opisaktivnosti: U planu je nastavak suradnje s profesionalnim fotografom
koja je zapoceta u kolovozu 2021. s kojim smo dogovorili sustavno fotografiranje destinacije i
sadrzaja koji su nam interesantni za daljnje promotivne aktivnosti, kao npr. u izradi
promidZbaenih materijala, web stranice i drugo. Nastavno na regionalnu brend strategiju u
planu nam je i izrada imidz fotografija kako bi dobili Sto atraktivnije slike ljudi u trenucima
bavljenja raznim aktivnostima.

Takoder planiramo kontaktirati lokalne fotografe amatere koji se hobisticki bave
fotografiranjem i pretraziti njihovu bazu fotografija.

S obzirom na aktivnosti koje smo isplanirali mozda ¢e nam trebati i stru€na pomoc¢ vezano za
oblikovanje pojedinih sadrZaja (copywriter-a). Tako da ¢emo predvidjeti i te troSkove.

Cilj aktivnosti: Doprinos promociji destinacije.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZO Kali i partener Opcina Kali

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 13.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.

3.5.3. Priprema, sortiranje i slanje podataka o turistickoj ponudi na podrucju destinacije u
regionalnu turistiCku zajednicu i Hrvatsku turistiCku zajednicu

Precizan i detaljan opis aktivnosti: Kontinuirana suradnja u sustavu koja ukljucuje redovitu
pripremu, sortiranje i slanje podataka po zahtjevu ili samostalno o turistickoj ponudi na
podrucju destinacije u regionalnu turisticku zajednicu i Hrvatsku turistiCku zajednicu.

Posebno izdvajamo nacionalni projekt e-Turizam (Hrvatski digitalni turizam/HDT) u sklopu
kojeg se napravio turisticko-informativni portal Croatia.hr koji ¢e na jednom mijestu
prikazivati cjelovitu turisticku ponudu Hrvatske, te e povezati sve turisticke zajednice u jedan
sustav u kojem Ce svaka destinacija, turistiCka zajednica imati svoj prostor za promociju na
nacionalnom internetskom portalu. Potrebno je kontinuirano pripremati i plasirati razne Clanke
po kategorijama i fotografije vezano za destinaciju. Autorizaciju sadrzaja vrsi regionalna
turistiCka zajednica. U ovom segmentu troskovi se odnose na prijevode. Na portalu je predviden
sadrZzaj na 12 svjetskih jezika.

Cilj aktivnosti: Promocija destinacije i turistiCke ponude.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZO Kali, TZZZ, HTZ

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 7.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: 2022.
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3.6. Turisticko-informativne aktivnosti
3.6.1. Upravijanje TIC-om

Precizan i detaljan opis aktivnosti: U skladu s financijskim mogucnostima planiramo angazman
2 informatora tijekom sezone koji ¢e biti rasporedeni za rad od druge polovice lipnja do
polovice rujna. U lipnju i rujnu TIC ¢e raditi dvokratno (8.00 — 12.00 h i od 18.00 — 20.00, u
periodu srpanj kolovoz od 8.00 —20.00 h). Slijediti cemo dosadasnju praksu i angaZirati ucenike
visih razreda srednje Skole ili studente, a ukoliko bude viSe zainteresiranih prednost ¢e imati
oni koji idu u Skole turistiCkog usmjerenja. Ostali period rad TIC-a Ce pokrivati direktorica.

Rad TIC-a Ce pokrivati sljedece aktivnosti:

asistenciju kod prijave i odjave boravka turista, te vlasnika kuca i stanova za odmor
kontrolirali naplatu boravisne pristojbe
kontrolirali naplatu Clanarine turistiCkim zajednicama

informirati/upoznavati pravne i fiziCke osobe s aktualnim propisima iz turizma, posebno
nove iznajmljivaCe po izvsenoj kategorizaciji i ishodenju rjeSenja

dnevno pratiti turisticki promet

obavljali informativne poslova u svezi s turistickom ponudom, znamenitostima i
privlaCnostima turistickog okruzja

davati ostale potrebne turisticke informacije

prikupljali, obradivali i davati informacije u cilju promidzbe turizma na podrucju
destinacije

promovirali turistiCku destinaciju lokalno, na razini otoka i upoznavati sa regijom

objavljivali informacije na webu-u, drustvenim mrezama i medijima, posebno o
dogadanjima

pomagati turistima u njihovim potrebama
zaprimati prituzbe i nastojali ih rijesiti sa nadleznim sluzbama ili samostalno

angazirano raditi na pronalasku smjeStaja, odgovarali na upite i komunicirati s
ponudaCima smjeStaja s obzirom da nema putnicke agencije u Kalima

zaprimati i voditi evidenciju o raspolozivim smjeStajnim kapacitetima.

TroSkovi funkcioniranja TuristiCko-informativnog centra ukljuCuju place turistickih
informatora i uredenje prostora za sezonu.

Cilj aktivnosti: Pruzanje podrske posjetiteljima i iznajmljivaima, informiranje i asistencija u
radu turistiCke zajednice.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZO Kali

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 30.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: lipanj-rujan 2022.
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3.6.2. Postavljanje i odrzavanje turistiCke signalizacije samostalno i/ili u suradnji s jedinicom
|okal ne samouprave

Precizan i detaljan opis aktivnosti: Turisticka zajednica planira postavljanje 7 novih tabli
turisticke signalizacije od toga ¢e 3 biti upucivanje na interesantne lokacije, 3 turisticko
interpretativne s bazi¢nim informacijama o kulturnim znamenitostima koje Ce sadrzavati kod
na web stranicu tako da gost ukoliko je zainteresiran moze dobiti viSe informacija i nova tabela
za plazu Lamjana, na kojoj Ce biti fotografija i istaknuti simboli sadrZaja na plazi.

Cilj aktivnosti: PoboljSanje uvjeta boravka turista te osiguravanje cjelovitije zastupljenosti
specificnih lokalnih/regionalnih interesa i zadovoljenje gospodarskih interesa na podrucju
destinacije.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZO Kali, Opcina Kali, komunalno poduzece

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 30.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: 30. svibnja 2022.

3.7.Marketinske i poslovne suradnje — Udruzeno oglaSavanje sa sustavom TZ-a i
predstavnicima tur. ponude naregionalnoj razini

Detaljan i precizan opis aktivnosti: Kao i prijaSnjih godina nastaviti ¢e se suradnja sa
regionalnom turistickom zajednicom na udruzenim marketinskim aktivnostima putem kanala
strateskih partnera, poglavito inozemnih avio-kompanija.

Cilj aktivnosti: Doprinos promociji regije i destinacije.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ, TZZZ i HTZ i Zadarska Zupanija

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 9.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: 2022.

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT
4.1. Turisticki informacijski sustavi i aplikacije/eVisitor
4.1.1. Jedinstveni informacijski sustav eVisitor

Detaljan i precizan opis aktivnosti: Sudjelovanje u razvoju i upravljanju sustavom eVisitor,
i turistiCko- informacijskom portalu Croatia.hr, na kojem e biti evidentirani svi oblici turisticke
ponude/atrakcija na podrucju Zupanije/regije i svake destinacije, sukladno uputama Hrvatske
turistiCke zajednice i regionalne turistiCke zajednice.

Cilj aktivnosti: Jedinstveno vodenje evidencije statistiCkih podataka, podataka o smjestajnoj
ponudi i podataka o destinacijama i turistiCkoj ponudi, digitalizacija turizma

Nositelji aktivnosti i partneri: HTZ, TZZZ, TZO Kali

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2022.

4.1.2. Aplikacija Pointers-personalizirani vodiC u destinaciji

Detaljan i precizan opis aktivnosti: Planira se nastavak rada na aplikaciji Pointers koja je
pokrenuta 2017. godine kao zajednicki projekt svih turistiCkih zajednica otoka Ugljana.
Korisnik se detaljno moze informirati sa informacijama i sadrzajima koje nudi destinacija a koji
odgovaraju njegovim osobnim interesima. SadrZzava komercijalne i nekomercijalne sadrzZaje,
objedinjuje najpopularnije drustvene mreze te pokriva web prostor s Internet stranicom koja je
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mobilno prilagodena. U 2022. godini planira se azuriranje i nadopuna podataka. Troskovi se
odnose na godisnje odrZavanje.

Cilj aktivnosti: Digitalni turisticki vodiC po kriterijima pretrazivanja prema afinitetima gosta
u destinaciji

Nositelji aktivnosti i partneri: TZO Kali, TZO Preko, TZM Ugljan, TZO Kukljica

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 3.200,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2022.

4.1.3.Sudjelovanje u razvoju sustava poslovne inteligencije

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Sudjelovanje u razvoju sustava poslovne inteligencije temeljene na informatickim
tehnologijama (baze podataka, B2B portal, sistematizacije, istrazivanja, infografike) u suradnji
I prema uputama regionalne turisticke zajednice i Hrvatske turisticke zajednice.

Cilj aktivnosti: Sudjelovanje u razvoju poslovne inteligencije

Nositelji aktivnosti i partneri: TZZZ, HTZ, TZO Kali

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2022.

4.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji
4.2.1.Sustav nagradivanja, priznanje postignu¢ima u turizmu

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Sustav nagradivanja, priznanje postignuéima u turizmu u svrhu razvoja izvrsnosti na svim
razinama turistiCke ponude u destinaciji samostalno i u suradnji s regionalnom turistickom
zajednicom i HTZ-om. Troskovi se odnose na materijalne troSkove nagradivanja.

Cilj aktivnosti: OsnaZivanje partnerstva s dionicima u turizmu, nagradivanje kao poticaj i
vrednovanje za daljni razvoj i doprinos u turizmu.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZO Kali, HTZ, TZZZ

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 3.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: listopad 2022.

4.2.2.Sudjelovanje u planiranju i provedbi kljucnih investicijskih projekata

Detaljan i precizan opis aktivnosti: Sudjelovanje u planiranju i provedbi kljucnih
investicijskin projekata javnog i privatnog sektora i1 Kkljucnih projekata podizanja
konkurentnosti destinacije.

Cilj aktivnosti: Razvoj turistiCke ponude i resursne osnove.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZO Kali, Opcina Kali

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2022.

4.3. Poticanje na oCuvanje i uredenje okolisa
4.3.1. PoboljSanje opCih uvjeta boravka turista
Detaljan i precizan opis aktivnosti: TZO Kali ¢e kontinuirano suradivati sa Op¢inom Kali i

komunalnim poduzeéem te Ce poticati i sudjelovati u uredenju i oCuvanju okolisa. Poticati na
rjeSavanje problema vezano za komunalnu infrastrukturu.
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Cilj aktivnosti: OCuvan i ureden okolis, poboljSanje uvjeta boravka turista.
Nositelj aktivnosti i partneri: Opcina Kali, komunalno poduzece, TZO Kali
| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 5.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2022.

4.3.2. Aktivnosti uredenja mjesta

Detaljan i precizan opis aktivnosti: TZO Kali ¢e nastaviti suradivati sa Op¢inom i poticati
aktivnosti uredenja mjesta u vidu uredenja Setnica, nabavku novih klupa, hortikulture,
vidikovaca, odmorista, uredenja plaza i slicno.

Cilj aktivnosti: PoboljSanje uvjeta boravka turista na destinaciji.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZO Kali, Opcina Kali, komunalno poduzece

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 10.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: svibanj 2022.

4.3.3.9uradnja sa subjektima javnog i privatnog sektora

Detaljan i precizan opis aktivnosti: Suradnja sa subjektima javnog i privatnog sektora u
destinaciji radi podizanja kvalitete turistiCkog iskustva, funkcioniranja, dostupnosti i kvalitete
javnih usluga, servisa i komunalnih sluzbi na podrucju turisticke destinacije.

Cilj aktivnosti: Koordinacija i komunikacija s dionicima privatnog i javnog sektora u
destinaciji.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZO Kali, subjekti javnog i privatnog sektora

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: 30. lipnja 2022.

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA
5.1.Clanstvo u Lokalno-akcijskoj grupi “Mareta” (LAG Mareta)

Detaljan i precizan opis aktivnosti: LAG Mareta osnovan je na podrucju zadarskih otoka i
priobalja. Obuhvaca geografsko podrucje opcina Preko, Kali, Kukljica, Sali i Privlaka te Grada
Nina i Zadra. Obuhvaca 44 naselja. U LAG-u se nalazi i 13 naseljenih otoka $to je Cak 28%
naseljenih otoka u Hrvatsko;j.

TuristiCka zajednica opCine Kali sudjelovala u formiranju LAG-a Mareta od samih pocetaka. U
osnivanju LAG-a vidjeli smo organizaciju koja ¢e objediniti zadarske otoke i svojevrsnu
platformu koja ¢e nam olaksati buduce planove, akcije i projekte vezano za osnaZivanje i razvoj
turizma na Zadarskom arhipelagu. Poduprali smo viziju i ciljeve organizacije i to na zahtjevnom
poglavito otockom podrucju naSe regije koji ¢e svojim programima poticati djelovanje i razvoj
podrucja prema LEADER nacelima i koji ¢e u konacnici imati utjecaj i na razvoj turisticke
resursne osnove.

TuristiCka zajednica zasad sudjeluje i prati rad LAG-a preko sjednica SkupStine i pomaze u
detektiranju potencijalnih korisnika njihovih potpora. OcCekujemo da ¢e u narednom
programskom razdoblju LAG-ovi imati veCu slobodu u planiranju mjera i aktivnosti
prilagodeno potrebama podrucja. Dosad su njihove strategije i aktivnosti bile jednake kao i
mjere koje je provodilo Ministarstvo poljoprivrede. U buducénosti moguca je aplikacija na
njihove natjeCaje, ali isto tako i osmisljavanje i provedba nekog od projekta vezanih za turizam.
Nacelno se veé razgovaralo o zajednickom projektu (LAG i udruZene turistiCke zajednice
Zadarskog arhipelaga) mapiranja turistickih resursnih osnova na podrucju arhipelaga.
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Troskovi se odnose na godisnju Clanarinu turistiCke zajednice.
Nositelj aktivnosti: TZO Kali, LAG Mareta

| znos potreban za realizaciju aktivnosti: 750,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: kolovoz 2022.

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI
6.1. Plade

U TuristiCkoj zajednici opCine Kali zaposlena je jedan djelatnik, direktorica turisticke
zajednice.
Planirani iznos: 90.000,00 kn

6.2. Materijalni troSkovi

U troSkove funkcioniranja ureda turisticke zajednice ubrajamo materijalne rashode i rashode za
usluge koji ukljuCuju: rezijske troSkove, troSkove uredske oprema i materijala, odrzavanje
prostora, troskovi platnog prometa, knjigovodstvene usluge, odvjetnicki i javnobiljeznicki
troskovi i druge intelektualne usluge, troSkovi postarine, strucno usavrsavanje zaposlenika,
naknada zaposlenima za putne troskove, izdaci za stru¢nu literaturu i ostalo.

Planirani iznos: 35.150,00 kn

6.3. Tijela turistiCke zajednice

Nije planirana naknada za obavljanje aktivnosti ¢lanovima tijela. TroSkovi se odnose na putne
troSkove Clanova tijela turistiCke zajednice, troSkove reprezentacije, te pripreme i distribucije
materijala za odrZavanje sjednica.

Sjednice se odrzavaju u opcinskoj vijecnici Opc€ine Kali koja zasad ustupa prostor vijecnice bez
naknade.

Potreban iznos: 1.000,00 kn

7. REZERVA

Rezerva do 5 % za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te financiranja
neplaniranih aktivnosti. Odlukom Turistickog vije¢a moguca je alokacija sredstava rezerve na
ostale pojedinacno planirane aktivnosti ili nove aktivnosti.

Potreban iznos: 15.000,00 kn

8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE

Zahvaljujuci financijskoj injekciji iz Fonda za turisticke zajednice na turisticki nerazvijenim
podrucjima i kontinentu znacajno je olakSan rad naSe turisticke zajednice koja inaCe raspolaze
malim i ograncenim izvornim prihodima. Biti ¢e pozitivan financijski rezultat u tekucoj godini
i podmirene sve financijske obveze, tako da sukladno navedenom nema potrebe za rezervacijom
sredstava u narednoj godini.

Potreban iznos; 0,00 kn
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Plan za 2022.

PRIHODI (u kn) udio %
1. Izvorni prihodi 246.000,00 43,93
1.1. | Turisticka pristojba 215.500,00 38,48
1.2. | Clanarina 30.500,00 5,45
2. Priho<i|i iz prora¢una opcine/grada/Zupanije i drzavnog 95.000,00 16,96
proracuna
3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 30.000,00 5,36
4. Prihodi iz EU fondova 55.000,00 9,82
5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 9.000,00 1,61
6. Preneseni prihod iz prethodne godine 120.000,00 21,43
7. Ostali prihodi 5.000,00 0,89
SVEUKUPNO 560.000,00
AKTIVNOSTI P'ar;:ak:;)zz' udio %
1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 0,00
1.1, Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih
dokumenata
1.2. | Istrazivanje i analiza trzista
1.3. | Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti
2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 221.900,00 39,63
21, Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje 804
turistickih proizvoda 45.000,00 ’
2.2. | Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda 30.900,00 5,52
2.3. | Podrska razvoju turistickih dogadanja 146.000,00 26,07
2.4. | Turisticka infrastruktura
2.5. | Podrska turistickoj industriji
3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE 175.000,00 31,25
3.1. | Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice
3.2. | Suradnja s organizatorima putovanja 2.000,00 0,36
3.3. | Kreiranje promotivnog materijala 43.000,00 7,68
3.4. | Internetske stranice 41.000,00 7,32
3.5. | Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka 20.000,00 3,57
3.6. | Turisticko-informativne aktivnosti 60.000,00 10,71
4, DESTINACISKI MENADZMENT 21.200,00 3,79
4.1. | Turisticki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor 3.200,00 0,57
4.2. | Upravljanje kvalitetom u destinaciji 3.000,00 0,54
4.3. | Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa 15.000,00 2,68
5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 750,00 0,13
5.1. | Medunarodne strukovne i sl. organizacije
5.2. | Domace strukovne i sl. organizacije 750,00 0,13
6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 126.150,00 22,53
6.1. | Place 90.000,00 16,07
6.2. | Materijalni troSkovi 35.150,00 6,28
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6.3. | Tijela turisticke zajednice 1.000,00 0,18
REZERVA 15.000,00 2,68
POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE

| SVEUKUPNO 560.000,00 | 100,00 |
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